) NOVARTIS

Head DDIT China

Job ID
REQ-10067679

10 20, 2026

China

gd

- The Head Strategic Business Partner for China is the single point of accountability for technology
and lead the strategic alignment of the technology roadmap to business strategy, transformation
objectives and value.

- This leader will ensure that a robust and agile Strategic Business Partner organization is in place to
ensure quality services are delivered to stakeholders as per agreed service descriptions and to
enable [Business Division/Function] strategy.

- As a member of the [Function] leadership team this leader will ensure the delivery of the DDIT
services and DDIT strategy to support the global and local priorities. This leader establishes and
maintains a true Enterprise / One Novartis mindset and effective coordination of effort across the
DDIT domains.

- Acts as the Functional Product Family Lead

- Responsible for maximizing the value and utilization of the product family

- Owns all technical aspects of the product lifecycle in close partnership with the Business Product
Manager

- Manages the interdependencies across product lines, looking for synergies and conflicts

- Co-create every step of a product roadmap: from ideation, to development through adoption and
value realization in close partnership with the Business Product Owner



- Advocate for the business and customer strategy within the DDIT organization to steer Platform and
Product investments, prioritization and decision making

- Identify and presents new technology trends, new technology capabilities and opportunities to
senior business leaders within [Function] and identify potential business cases

- Owns the DDIT project portfolio within function and responsible for budget planning, reporting to
stakeholders and delivering project portfolio and operations within allocated budget

- If this role is the most senior DDIT leader in a top market, this role will double-hat the DDIT Head for
the market

About the Role

Major Accountabilities

Devam eden il operasyonlarl] nJ n yan(J s ra orta ve uzun vadeli il stratejisini desteklemek ilJ in DDI
kalitesinde hizmetler sunmaya odaklanan bir Stratejik [0 [0 Ortald 00 ekibi oluld turun.

40 O lev] DDIT portf yu nt ntan mO nOJ ve dall O tOO mO nO destekleyin.

DDIT'de hO zO, O evikliD i, ma O teri odaklO 10 O O, gb O10 i0 katD IO mO nO ve iO etkisi odakl dt
eden bir DDIT ki Ith rel ded iJ im program0 nO tel] vik edin

‘Portf] y, bu tO eleme, i0 mimarisi, teknoloji tan mlama, teknoloji kaynald O , insan ve beceri gelil tirme
diJ er DDIT destek faaliyetleri iJ in yOJ [I0 k veya periyodik st reQ ler olu turmak iJ in dilJ er DDIT alanla
yak[d n bir O ekilde O alCJ OO0 O n.

KapsayU clJ , ilham verici bir ortam yaratarak ve insanlarl] gelil] tirerek ve gelill tirerek ekipteki O allJ [J a
il in 1. sO nO f deneyim sall lay[ n.

410 stratejisini ve miu [ teri deneyimini ifade edin

47 r n Ailesi vizyonunu ve i1 /ma O teri yetenel i yol haritalardd nO O O Ord nd Sahibi ile birlikte olul] 1
41 r0 n Ailesi genelinde I ri n Yol Haritalardd sunmak ilJ in BT'nin tek hesap verebilirlik noktas(] olarak
hareket edin

~eslim etmek ilJ in gereken ti m teknik kaynaklar(] n kullanC labilirliCJ ini salJ layO n, rol netlilJ ini sall lay!
sorular] netle[d tirmek ve ortaya O O kan [0 at[] 00 malard [ O zmek iOJ in forumlar sald lay[d n

410 n YO neticileri ve Scrum YO neticileri ile di zenli olarak iTJ birliJ i yap n

47 r n Ailesi bi t0 esine uyum, yol haritasJ sunumu, [0 nceliklendirme ve O atdd 0 ma O O zG mi nd

y[0 netmekten sorumlu O ri n Konseyi'nin Kilit G yesi

-DDIT fonksiyonu iJ inde proje portfl yi ni n ve operasyonel b tO enin ba t0 e ve finansal yO nlerini

yO netin

40 0O bO 10 mi nde] ud tan uca U ri n portfd yi performans] , maliyet ve i0 del eri yaratma sorumliulu
Bu rol, bir NOCC'deki veya en U st du zey pazardaki en k(O demli liderse, bu rol yerel LT'de [ apraz

DDIT i levsel liderlitl inden sorumludur ve kat[d |0 mO sall lamak, i0 mi O teri memnuniyetini artdd rmak
varsa krizi y[l netmek ilJ in DDIT ilJ levleri arasl] nda i birlil] i yapar

Daha uygun maliyetli ve amaca uygun DDIT hizmetleri il in si red ler, teknoloji mimarisi ve teslimat
modeli konusunda il] biriminden veya en iyi pazar perspektiflerinden statii koya meydan okumaya

devam edin

+Novartis U ru nleri ile ilgili teknik [J ikayetlerin / advers olaylarld n / 0 zel durum senaryolar] nJ n teslim
alld nmas[] ndan itibaren 24 saat i(J inde raporlanmas(] .

‘Pazarlama [ rneklerinin dall O tO mO (varsa)

Key Performance Indicators



10 O lev] i in Bal Stratejik 0 O Ortal] [, teknoloji iCJ in tek hesap verebilirlik noktas] dOJ r ve teknoloji y
haritas[] n(I nilJ stratejisi, ddJ ni 0 G m hedefleri ve deld eri ile stratejik olarak uyumlu hale getiriimesine
O ncu b k eder.

Bu lider, paydall lara mutab[] k kal(l nan hizmet tanl] mlard na g re kaliteli hizmetlerin sunulmas] n{]
salJ lamak ve [0 O BO Iu mu / Fonksiyon] stratejisini etkinle[J tirmek ilJ in sall lam ve [ evik bir Stratejik |
Ortall O organizasyonunun mevcut olmasl] n] sall layacakt[ r.

40 O lev] liderlik ekibinin bir G yesi olarak bu lider, kii resel ve yerel [ ncelikleri desteklemek iCJ in DDIT
hizmetlerinin ve DDIT stratejisinin sunulmasl] nJ sall layacakt[] r. Bu lider, ger] ek bir Enterprise / One
Novartis zihniyetini ve DDIT alanlarCJ nda etkili bir [J aba koordinasyonu olulJ turur ve su rdi ri r.

& O levsel O r n Ailesi Lideri olarak hareket eder

& ri n ailesinin deld erini ve kulland mO nO en U st di zeye O [0 karmaktan sorumludur

E O Ord n MO do ra ile yakd nidd birlitl i ill inde U rG n yald am d0 ngt st nd n td m teknik y[I nlerine
& rd n hatlard aras[ ndaki kar0J O 100 kIO bal O mlO 10 klarD yO netir, sinerji ve [ atlJ [J ma arar

€0, bir 0 ri n yol haritasl n(J n her adld mO nO olul turur: O O O rd nb Sahibi ile yak[ n ortakld k i] in
all amasl] ndan, gelil] tirmeye, benimseme ve del] er ger] eklel tirmeye kadar

Platform ve O r0 n yat rJ mlar nJ, O nceliklendirmeyi ve karar vermeyi y[ nlendirmek il in DDIT
organizasyonu il indeki il ve mi [ teri stratejisinin savunucusu olmak

¥eni teknoloji trendlerini, yeni teknoloji yeteneklerini ve I rsatlarl] nJ [Fonksiyon] il] indeki U st du zey ill
liderlerine belirleyin ve sunun ve potansiyel il] vakalarC] nlJ belirleyin

BDIT proje portfl] yii ni n sahibidir ve bl tJ e planlamas] ndan, paydall lara raporlamadan ve tahsis
edilen bu tJ e dahilinde proje portflJ] yi ve operasyonlarl] n0J n sunulmas] ndan sorumludur

Bu rol, U st du zey bir pazardaki en k1 demli DDIT lideriyse, bu rol, DDIT Ball kanl] na maket ilJ in [ ift

[0 apka [0 [0 karacakt[ r.

Work Experience

H lald sektd ri nde [J allJ [0 ma deneyimi

& 10 ki YO netimi

Bijital teknoloji ve bu yu k verilerden faydalanmak

£ ok uluslu ki resel deneyim

& st yO netim ile etkile[d imler

¥etki olmadan etkileme

6enil kapsamlO global O Oz mlerin uygulamas(] nda tecrti be
SO nOr Otesi il birlild i

Skills

Stratejik Liderlik

B 0O Zekasl

¥etenek Gelild tirme

MU [ teri Gereksinimleri

& O Gereksinimi Teknik Analizi

Finansal Modelleme Bilgi Teknolojileri DanJ O manlO O [
Stratejik Planlama

Paydall YO netimi

Proje yl netimi

Language

0 ngilizce



Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients” lives. Ready to create a brighter

future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we Il help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)

00
Operations

Business Unit
Information Technology

ogd
China

00
Shanghai (Shanghai)

Company / Legal Entity
CN14 (FCRS = CN014) China Novatrtis Institutes for BioMedical Research Co., Ltd.

Functional Area
Technology Transformation

Job Type
Full time

Employment Type
Kadrolu

Shift Work


https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture
https://www.novartis.com/sites/novartis_com/files/novartis-life-handbook.pdf
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