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- The Head Strategic Business Partner for China is the single point of accountability for technology
and lead the strategic alignment of the technology roadmap to business strategy, transformation
objectives and value.

- This leader will ensure that a robust and agile Strategic Business Partner organization is in place to
ensure quality services are delivered to stakeholders as per agreed service descriptions and to
enable [Business Division/Function] strategy.

- As a member of the [Function] leadership team this leader will ensure the delivery of the DDIT
services and DDIT strategy to support the global and local priorities. This leader establishes and
maintains a true Enterprise / One Novartis mindset and effective coordination of effort across the
DDIT domains.

- Acts as the Functional Product Family Lead

- Responsible for maximizing the value and utilization of the product family

- Owns all technical aspects of the product lifecycle in close partnership with the Business Product
Manager

- Manages the interdependencies across product lines, looking for synergies and conflicts

- Co-create every step of a product roadmap: from ideation, to development through adoption and
value realization in close partnership with the Business Product Owner



- Advocate for the business and customer strategy within the DDIT organization to steer Platform and
Product investments, prioritization and decision making

- Identify and presents new technology trends, new technology capabilities and opportunities to
senior business leaders within [Function] and identify potential business cases

- Owns the DDIT project portfolio within function and responsible for budget planning, reporting to
stakeholders and delivering project portfolio and operations within allocated budget

- If this role is the most senior DDIT leader in a top market, this role will double-hat the DDIT Head for
the market

About the Role

Major Accountabilities

Richten Sie ein strategisches Gesch[ ftspartnerteam ein, das sich auf die Bereitstellung von DDIT-
Quialitd tsdienstleistungen konzentriert, um den laufenden Gesch( ftsbetrieb sowie die mittel- und
langfristige GeschU ftsstrategie zu unterstu tzen.

Unterstl tzung bei der Definition und Bereitstellung des [Function] DDIT-Portfolios.

+0 rderung eines DDIT-Programms zur kulturellen Ver[] nderung, das Geschwindigkeit, Agilit t,
Kundenorientierung, starkes geschl ftliches Engagement und gesch ftsorientiertes Denken in DDIT
flJ rdert

~Enge Zusammenarbeit mit anderen DDIT-Bereichen, um jO hrliche oder periodische Prozesse fu r
Portfolio, Budgetierung, Gesch( ftsarchitektur, Technologieidentifikation, Technologiebeschaffung,
Personal- und Kompetenzentwicklung und andere DDIT-Unterstl tzungsaktivit[] ten festzulegen.
-Sorgen Sie fu r eine erstklassige Erfahrung fu r die Mitarbeiter im Team, indem Sie ein integratives,
inspiriertes Umfeld schaffen und die Mitarbeiter weiterbilden und entwickeln.

-Artikulieren Sie die Geschl ftsstrategie und die Kundenerfahrung

~Co-Erstellung der Vision der Produktfamilie und der Roadmaps fu r Gesch fts-/Kundenf higkeiten
mit dem Business Product Owner

+ungieren Sie als zentrale IT-Anlaufstelle fi r die Bereitstellung von Produkt-Roadmaps fu r die
gesamte Produktfamilie

Stellen Sie die Verfu gbarkeit aller technischen Ressourcen sicher, die fu r die Bereitstellung
erforderlich sind, sorgen Sie fu r Rollenklarheit und stellen Sie Foren bereit, um Fragen zu kiCJ ren und
Konflikte zu IO sen, sobald sie auftreten

Regelm 0 ige Zusammenarbeit mit den Produktmanagern und den Scrum Mastern

Wichtiges Mitglied des Product Council, verantwortlich fu r die Verwaltung der Einhaltung des
Produktfamilienbudgets, die Bereitstellung der Roadmap, die Priorisierung und die KonfliktlJ sung
‘Verwaltung des Budgets und der finanziellen Aspekte des Projektportfolios und des

Betriebsbudgets innerhalb der DDIT-Funktion

“erantwortlich fu r die End-to-End-Produktportfolioleistung, die Kosten und die Wertsch pfung im
[GeschU ftsbereich]

‘Wenn es sich bei dieser Rolle um die ranghO chste Fu hrungskraft in einem NOCC oder einem Top-
Markt handelt, ist diese Rolle fu r die DDIT-U bergreifende funktionale Fi hrung im lokalen LT
verantwortlich und arbeitet i ber DDIT-Funktionen hinweg zusammen, um das Engagement
voranzutreiben, die interne Kundenzufriedenheit zu verbessern und etwaige Krisen zu bewl ltigen
Hinterfragen Sie den Status quo aus Sicht der Gesch( ftseinheit oder des Top-Marktes in Bezug auf
Prozesse, Technologiearchitektur und Bereitstellungsmodell, um kosteneffizientere und

zweckmO O igere DDIT-Services zu erhalten.



‘Meldung von technischen Reklamationen / unerwi nschten Ereignissen / Sonderfl] llen im
Zusammenhang mit Novartis-Produkten innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt.
‘Verteilung von Vermarktungsmustern (falls zutreffend)

Key Performance Indicators

Der Head Strategic Business Partner fu r [Funktion] ist der zentrale Ansprechpartner fi r
Technologie und leitet die strategische Ausrichtung der Technologie-Roadmap auf die

Gesch( ftsstrategie, die Transformationsziele und den Wert.

Diese Fu hrungskraft stellt sicher, dass eine robuste und agile Organisation fu r strategische
Geschl ftspartner vorhanden ist, um sicherzustellen, dass qualitativ hochwertige Dienstleistungen fu r
die Stakeholder gem[I [0 den vereinbarten Servicebeschreibungen erbracht werden, und um die
Strategie [Geschl ftsbereich / Funktion] zu erm glichen.

-Als Mitglied des FiU hrungsteams [Funktion] wird diese FU hrungskraft die Bereitstellung der DDIT-
Dienstleistungen und der DDIT-Strategie zur Unterstti tzung der globalen und lokalen Priorit( ten
sicherstellen. Diese Fu hrungskraft etabliert und pflegt eine echte Enterprise / One Novartis-Mentalit[] t
und eine effektive Koordination der Bemu hungen U ber die DDIT-Bereiche hinweg.

Fungiert als Leiter der funktionalen Produktfamilie

Yerantwortlich fi r die Maximierung des Wertes und der Auslastung der Produktfamilie
Yerantwortlich fi r alle technischen Aspekte des Produktlebenszyklus in enger Zusammenarbeit mit
dem Business Product Manager

Yerwaltet die Abh ngigkeiten zwischen den Produktlinien und sucht nach Synergien und Konflikten
€o Erstellen Sie jeden Schritt einer Produkt-Roadmap: von der Ideenfindung U ber die Entwicklung
bis hin zur Einfi hrung und Wertschll pfung in enger Zusammenarbeit mit dem Business Product
Owner

Eintreten fu r die Geschl fts- und Kundenstrategie innerhalb der DDIT-Organisation, um Plattform-
und Produktinvestitionen, Priorisierung und Entscheidungsfindung zu steuern

tdentifizierung und Pr[J sentation neuer Technologietrends, neuer technologischer FO higkeiten und
MO glichkeiten fu r leitende Fu hrungskrO fte innerhalb von [Funktion] und Identifizierung potenzieller
Business Cases

Besitzt das DDIT-Projektportfolio innerhalb der Funktion und ist verantwortlich fu r die
Budgetplanung, die Berichterstattung an die Stakeholder und die Bereitstellung des Projektportfolios
und des Betriebs innerhalb des zugewiesenen Budgets

Wenn es sich bei dieser Rolle um die ranghl chste DDIT-Fu hrungskraft in einem Top-Markt handelt,
wird diese Rolle den DDIT-Leiter fu r die Marke verdoppeln

Work Experience

Berufserfahrung in der Pharmaindustrie

Beziehungsmanagement

Einsatz digitaler Technologien/grolJ er Datenvolumen

Multinationale globale Erfahrung

thteraktionen mit der GeschU ftsleitung

©hne Autorit[] t beeinflussen

Erfolgsbilanz bei der Bereitstellung globaler L[] sungen in grold em Mall stab
&renzi berschreitende Zusammenarbeit

Skills

Strategische Fu hrung



6eschll ftssinn

Falententwicklung

Kundenanforderungen

Fechnische Analyse der Geschll ftsanforderungen
Finanzmodellierung IT-Beratung

Strategische Planung

Stakeholder-Management

Projektmanagement

Language

Englisch

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients” lives. Ready to create a brighter
future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we Il help you thrive personally and professionally.

Read our handbook (PDF 30 MB)

00
Operations

Business Unit
Information Technology

oo
China

00
Shanghai (Shanghai)

Company / Legal Entity
CN14 (FCRS = CNO014) China Novartis Institutes for BioMedical Research Co., Ltd.


https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture
https://www.novartis.com/sites/novartis_com/files/novartis-life-handbook.pdf

Functional Area
Technology Transformation

Job Type
Full time
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